Obchodni podmink

Jindiich Bure§

ICO: 46861009

DIC: CZ7011291804

se sidlem Republikanska 1496/6, 352 01 A

zapsana u zivnostenského odboru Méstského tradu v Asi

(dale také ,,prodavajici*)

Kontaktni udaje:

telefonni kontakt: +420 728 867 308
e-mailova adresa: buresova@bhbmedical.cz
webovée stranky: www.biomine.cz

¢. bankovniho uctu: 238687682/0300

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky spole¢nosti Jindfich Bure§ upravuji vzdjemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé€ objednavky zboZi

Spolecnosti

2. Spolecnost se zabyva prodejem zdravotnickych pfistroju a spotfebniho zbozi —

dopliki stravy.

1. Objednavka zbozi

1. Objednéavky je mozné ucinit nasledujicimi zplsoby, a to:

1. prostfednictvim elektronického obchodu (dale také jen ,,e-shop*),

2. elektronickou postou (na e-mailovou adresu uvedenou vyse),

3. telefonicky (na telefonnim ¢isle uvedeném vyse).



Nakup prostiednictvim e-shopu probiha tak, ze kupujici vybrany produkt ¢i produkty
vloZi do ko$iku pomoci tlacitka ,, Pridat do kosiku “, které se u jednotlivych produkti
nachézi.

Pied odeslanim objednavky je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit tidaje, které
do objednavky kupujici vlozil. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim
na tlac¢itko ,, Odeslat objednavku “.

Ceny uvedené na strankach e-shopu jsou aktualni v momenté uskute¢néni objednavky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruSeni objednavky u zbozi v pripad¢, ze zbozi jiz
neni mozné dodat ani nahradit jinym druhem. Prodavajici kupujiciho o této situaci
informuje. Byla-li ¢ast nebo celd objednévka uhrazena, budou kupujicimu penize
vraceny.

Ceny zbozi jsou uvedeny véetné DPH a bez dopravy. Cena dopravy je pfipoc¢tena
k celkové cené objednavky v zavislosti na vybraném zplisobu dopravy.

Veskeré objednavky, které jsou zakonceny kliknutim na tlacitko ,, Objednat “, jsou
zavazné. Kupujici timto zptisobem potvrzuje, Ze byl sezndmen s obchodnimi
podminkami.

Kupujici po objednani obdrzi potvrzovaci email, jehoz dorucenim dochézi k uzavieni
kupni smlouvy. Soucasné s timto e-mailem obdrzi kupujici Zasady ochrany osobnich
udaji, které jsou dostupné rovnéz na strankéach e-shopu.

I11. Platba a doprava zbozi

1.

Platbu je mozné provést nasledujicimi zptisoby:

dobirkou (v tomto piipadé je tctovan piiplatek 20 K¢ za platebni transakci uctovanou
dopravci)

pfevodem na bankovni ti¢et Prodéavajiciho

Doprava je mozna nasledujicimi zpiisoby:



. Zaslanim prostfednictvim sluzby Zasilkovna

Poplatky za jednotlivé zptisoby dopravy jsou nasledujici:

. Zasilkovna, platba predem — 80 K¢
Zasilkovna, platba dobirkou — 100 K¢

K expedici objednaného zboZi dochézi nejdiive v den objednavky; zpravidla vSak 2. ¢i
3. pracovni den od uc¢inéni objednavky. V piipad¢ zdrzeni objedndvky o vice nez 7
pracovnich dnii poda Prodavajici na dotaz kupujiciho informaci o ditvodu zdrzeni.

Evidence trzeb

Podle zakona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb (dale jen ,,zdkon o evidenci trzeb ) je
prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku. Zaroven je povinen zaevidovat
ptijatou trzbu u spravce dané online; v ptipad€ technického vypadku pak nejpozdéji do
48 hodin.

Prodavajici vystavuje Gctenky dle zdkona o evidenci trzeb v elektronické podobé
zasilané emailem ¢i v papirové podobé v zavislosti na zvolené platebni metod¢ a
zpusobu pfepravy.

Trvanlivost, skladovani zboZi a doporuc¢ené davkovani

Trvanlivost jednotlivych druhii zbozi, doporuc¢eny zplisob skladovani, popiipade
doporucené davkovani je uvedeno na obalu jednotlivych produkti.

Odstoupeni od smlouvy



Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkti komunikace na dalku
(prosttednictvim e-shopu, e-mailu €1 telefonicky), mé kupujici v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012, obCansky zakonik (dale také jen
,,obcansky zakonik *“) pravo bez udani divodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od
pfevzeti zboZzi.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhiité uvedené v
pfechozim odstavci, a kupujici v ném uvede, Ze odstupuje od smlouvy idealné s
uvedenim Cisla objednévky, data ndkupu a ptipadné ¢isla Gctu pro vraceni penéz.

Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zaslat mimo jiné na adresu sidla nebo
provozovny prodavajiciho ¢i na e-mailovou adresu prodavajiciho:
buresova@bhbmedical.cz .

V piipadé, Ze kupujici dle prechozich odstavct odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici
penézni prostiedky piijaté od kupujiciho (kromé ¢astky predstavujici dodatecné
naklady na dodani zbozi vzniklé v disledku kupujicim zvoleného zpiisobu dodani
zbozi, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zptisob standardniho dodéani zbozi nabizeny
prodavajicim) do 14 dnii od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijala, pokud kupujici neurci jinak.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi
kupujicim ¢1 jingym zplisobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dal$i naklady.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit ptijaté penézni
prostfedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.

VII. Prava z vadného plnéni a vyrizeni reklamace

1.

Prava a povinnosti ohledné€ prav z vadného plnéni se tidi ptislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi ptedpisy, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢
spotiebitele, ve znéni pozd¢jsich predpisti).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pii pievzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida, ze v dobé, kdy kupujici zboZi pievzal:


mailto:buresova@bhbmedical.cz

ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici popsal nebo které kupujici o¢ekdval s ohledem na povahu zboZi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

zbozi odpovidé jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

1. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

vyhovuje pozadavkim pravnich ptedpist.

Kupujici — spotiebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u
spotifebniho zbozi v dob¢ dvaceti ¢tyi mésicl od prevzeti.

Kupujici — podnikatel je opravnén uplatnit pravo z vady, kterou méla véc pfi prechodu
nebezpeci Skody na kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo kupujiciho —
podnikatele zalozi 1 vada pozd¢ji vznikla, kterou prodavajici zptsobil porusenim své
povinnosti.

Kupujici je povinen ozndmit vadu prodéavajicimu bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji
mohl pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci zjistit. Ucini-li tak pisemné nebo
elektronicky, mél by uvést své kontaktni udaje, popis zavady a pozadavek na zpisob
vyftizeni reklamace.

Ve vyse uvedené 1hite je kupujici — spotiebitel opravnén uplatnit reklamaci a podle
své volby poZzadovat u vady, kterd znamena podstatné poruSeni smlouvy (bez ohledu
na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

odstranéni vady doddnim nové véci bez vady nebo dodanim chybé&jici véci,
bezplatné odstranéni vady opravou,
piiméfenou slevu z kupni ceny,

vraceni kupni ceny na zaklad¢ odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruSeni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi
uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druhd strana smlouvu neuzaviela,
pokud by toto poruSeni predvidala.

U vady, ktera znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu
odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), ma kupujici spotiebitel narok na odstranéni vady
anebo pfiméfenou slevu z kupni ceny.



10.

I1.

12.

13.

Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tii pracovnich dnti, rozhodnout o
reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci
o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této lhiité¢ sdéli.

Reklamaci kupujiciho spotiebitele, véetné odstranéni vady, prodavajici vytidi bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti od jejiho uplatnéni. Po uplynuti této lhity
ma kupujici — spotiebitel stejnd prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni
smlouvy.

Prodavajici se zavazuje o vytizeni reklamace kupujiciho informovat e-mailovou
Zpravou.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po oprave opakované (tteti reklamace pro stejnou
zavadu nebo ¢tvrtad pro odlisné zdvady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad (nejméné tii
vady soucasn¢), mize kupujici — spotiebitel uplatnit pravo na slevu z kupni ceny,
vymeénu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo
nedodrZeni navodu k pouZiti.

VIIIL. Ochrana osobnich idaji

1.

Ochrana osobnich udajt kupujicich je pro Spole¢nost diilezita a proto v souladu s
narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném
pohybu téchto udajii a o zruseni smernice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich udaju), tzv. GDPR, vypracovala Spole¢nost Zdsady ochrany osobnich udajii,
které rovnéz obdrzi kazdy kupujici (v Zdsaddch oznacovany souhrnné jako zdkaznik)
na svou e-mailovou adresu po dokonceni objednavky uskutecnéné prostiednictvim e-
shopu, a které jsou soucasn¢ dostupné i na strankach www.biomine.cz

Zavéreéna ustanoveni

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zdklad€ Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti prislusny zivnostensky trad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava Utad pro ochranu osobnich



udajii. Ceska obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrzovanim Zakona.

2. Objednavka kupujiciho je po svém potvrzeni jako uzaviend smlouva mezi kupujicim a
prodavajicim archivovana za ticelem jejiho splnéni a dalsi evidence a jeji stav je
ptistupny kupujicimu. Smlouvu lze uzaviit v ceském jazyce, ptipadné i v jinych
jazycich, pokud to nebude divodem nemoznosti jejiho uzavieni.

3. V ptipad¢ sporu mezi kupujicim — spotiebitelem a prodavajicim mize spotiebitel
vyuzit t¢Z moznosti mimosoudniho feseni sporu. V takovém ptipadé miize kupujici
spotiebitel kontaktovat subjekt mimosoudniho feseni sporu, kterym je Ceska obchodni
inspekce a postupovat dle pravidel tam uvedenych. Vice informaci o mimosoudnim
feSeni sporii 1ze nalézt téZ na webovych strankach Ceské obchodni inspekee.

4. Spolec¢nost Jindfich Bures si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek.
Zmény vstupuji v platnost v okamziku uveiejnéni. Objednavky podané pred zménou
obchodnich podminek se fidi podminkami platnymi v dobé objednavky.

5. Tyto obchodni podminky jsou platné a uc€inné od 11.12.2020.

Jindrich Bure§


http://www.coi.cz/

